DOCUMENTO DE DEVOLUCIONES
YDESISTIMIENTO

Datos del comprador:

Nombre del comprador

Direccién

Email

Teléfono

N° del pedido

Fecha de compra

Fecha de entrega

Devolucién Desistimiento N° Pedido

Producto
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Cambios, devoluciones y desistimiento

EN TIENDA:

Para realizar una, devolucion o desistimiento dirigete la tienda de Vivalbirra (en la C/ Foncalada, n° 13,
en Oviedo-Asturias) con tu pedido.

ONLINE:

Para realizar una devolucion o desistimiento online, rellena este documento con los datos correspondientes y sigue
los pasos indicados en el apartado Cambios, devoluciones y desistimiento de labirracollective.com.

Marca la opcién que desees en la casilla que aparece al lado de cada articulo.

Desistimiento: originado por decision del cliente.
Devolucién: debido a una tara o defecto en el producto, o recepcién de un producto erréneo.

Contactanos

correo@vivalabirra.com

Consulta nuestra politica
de devoluciones en
www.vivalabirra.com



